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BIENVENUE

Bienvenue chez nous au
9Hotel Central a Bruxelles.
Congu par le studio Castel
Veciana de Barcelone, ses
espaces purs et ses 47
chambres décorées avec
élégance vous plongent dans
une atmospheére
décontractée et raffinée.
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WELCOME

Welcome to 9Hotel Central
3* in Brussels. Designed by
Barcelona's Castel Veciana
architects, its refined living
spaces and 47 elegant
rooms will immerse you in a
relaxed, stylish atmosphere.
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WELKOM
Het door studio Castel
Veciana Arquitectura

gerenoveerde 9Hotel Central
is een 3 sterren hotel in hartje
Brussel dat zowel een chique
als ontspannen sfeer ademt.
Ons boetiekhotel in Brussel
onderscheidt zich door de
atypische inrichting van zowel
de 47 kamers als de diverse
ruimtes.
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Acces gz

Access
Toegang

9Hotel Central - Rue des Colonies, 2 - 1000 Bruxelles
Tél: +32 (0) 2 504 99 10 | Email : info@le9hotel-central.com

Métro (1 & 5): Gare Centrale | Central Station | Centraal Station
Distance & pied : 2 min // Walking distance : 2 min // Te voet afstand : 2 mn

Gare Bruxelles Centrale (200 m)
Brussels Central Train Station (200 m)
Centraal Station Brussel (200 m)

Bus
38 : De Brouckere [ Heros
71: De Brouckere [ Delta

Aéroport : Bruxelles National Zaventem (17 km)
Airport : Brussels National Zaventem (17 km)
Luchthaven : Brussels National Zaventem (17 km)

Taxi

Pour toute demande de taxi, veuillez-vous adresser a la réception (en composant le 9).
Please contact the reception for any request (by dialing 9).

Gelieve u te richten tot de Receptie (9) voor elke aanvraag van een taxi of privéchauffeur.



RECEPTION

Accueil
La réception se tient & votre service 24h/24.
Pour contacter la réception, composez le 9.

Départ
Le jour de votre départ, nous vous prions de
bien vouloir libérer la chambre avant 12h00.

Départ express

Nous vous invitons a gagner du temps et a
participer au geste éco-responsable. Si
vous le souhaitez, le jour de votre arrivée,
nous récupérons vos coordonnées e-mail.
Au moment du départ, déposez simplement
votre clé a la réception, sans attendre, et
recevez votre facture par e-mail.

Petit-déjeuner buffet

Un buffet est servi de 7h00 a 10h30 tous les
jours de la semaine et de 7h00 a 11h00 les
week-ends et jours fériés dans la salle du
petit-déjeuner.

Petit-déjeuner express

Un petit-déjeuner express est servi tous les
jours de 07h00 a 10h30. Adaptée aux moins
gourmands ou aux plus pressés, cette
formule servie a emporter, comprend un jus
d’orange, 3 mini viennoiseries (pain au
chocolat, croissant, pain aux raisins) et une
boisson chaude au choix (thé, café, chocolat
chaud).

Espace de travail
Notre espace de travail est ouvert tous les
jours, 24h/24.

Barle 9

Notre bar propose une sélection de vins
issus de propriétaires récoltants et une
variété de bieres belges en self-service,
accompagnées de snacks. Ouvert tous les
jours, 24h/24.

Mini-frigo

Les SUITES disposent d’un mini-frigo (Tarifs
des boissons disponibles surle menuou ala
réception).

Tabac

Pour le confort de notre clientéle I'hotel
est entieérement non-fumeur.

Internet
Accés libre au Business Corner

avec imprimante et internet.
Mot de passe : 9HotelWifi

Animaux de compagnie

Nous accueillons les petits animaux de
compagnie jusqu’a 7kg au tarif de 20€/nuit. Pour
des raisons d’hygiéne, les animaux ne sont pas
acceptés dans les espaces de restauration.

Coffre-fort
Un coffre-fort est a votre disposition
dans  votre chambre. Nous vous
conseillons d'y déposer vos objets précieux
ou de valeur.

Réveil

Un service réveil est disponible, merci de
contacter la réception, la veille, afin
d’organiser celui-ci (en composant le 9).

Manquants
Tout article manquant ou détérioré sera
facturé au prix de remplacement et frais
accessoires.

Pressing

Afin d’avoir accés a ce service, merci de
contacter la réception (9). Le linge
ramassé avant 9h00 sera rendu a partir de
18h00. (Veuillez consulter la fiche des tarifs
dans votre chambre)
Sur demande, une planche et un fer a
repasser sont mis gracieusement a votre
disposition a la réception.



Paiement
e Cartes de crédit acceptées: Visa,
Mastercard, American Express,
Bancontact
o Especes

Bagagerie

Une bagagerie est disponible pour nos
clients, en arrivée ou en départ. Ce service
est assuré exclusivement par le personnel
de [I'hétel, veuillez-vous adresser a la
Réception.

Equipements additionnels

Les équipements suivants sont disponibles
sur demande a la Réception, sans frais
supplémentaire :

e Brosse a dent

e Kitderasage

e Kit de couture

e Chauffe-biberon

e Bouilloire

e Adaptateur

e Fer et planche a repasser

Reception

Reception remains at your entire disposal
24 hours a day. To contact reception, please
dial extension 9.

Check-out

We kindly request that you vacate your
room before 12.00 pm midday.

Express check-out

We encourage you to save time and
participate in an eco-friendly gesture.

If you are interested, while you are
checking-in, we save your email details.
Then, on the day of your departure, simply
leave your key at the front desk, without
waiting, and we will send you your bill by
email.

Buffet breakfast

A breakfast buffet is served from 7.00 to
10.30am during the week and from 7.30 to
11.00am on weekends and public holidays in
the dining room. A daily a la carte
suggestion is available. (For prices, please
check with the reception).

Express breakfast

An Express Breakfast is served daily from
7.00 to 10.30 am. Suitable for our guests on
the go, this takeaway solution contains an
orange juice, 3 mini pastries (chocolate
croissant, croissant, raisin bread) and a hot
drink (selection of tea, coffee, hot
chocolate).

Working space
Our working space is available every day,
24 [7.

Le 9 Bar
Our bar offers a wide selection of wines by
the glass and an extensive range of Belgian

beers and snacks. Open daily, self-service
24h/[24.

Mini-fridge

SUITES have a mini fridge (For prices of
drinks, please check the menu or contact
the Reception).

Tobacco

In the interests of the comfort and safety of
all of our guests, the hotel is entirely
nonsmoking.

Internet

Free access to Business Corner with printer
and internet.

Password: 9HotelWifi



Pets

We welcome small pets up to 7kg at a cost
of €20/night. For hygiene reasons, pets are
not allowed in catering areas.

Safe deposit box

A safe is available in your room. To ensure
your belongings are well kept, management
recommends placing valuables inside it.

Wakeup call
A wake-up service is available, please
contact reception the day before to
organize it (9).

Missing
The cost all missing or damaged equipment
will be charged to the client.

Laundry

Please contact reception (9) for dry cleaning
& laundry services. Items received by 9.00
am will be returned from 6.00 pm. (For
prices, please see the tariff sheet in your
room). Upon request, an iron and ironing
board are at your disposal at the reception.

Methods of payment
e The following credit cards are
accepted: Visa, Mastercard,
American Express, Bancontact
e Cash

Storage room

A storage room is available at reception for
your arrival and departure. Only staff
members of the hotel ensure this service,
please contact Reception.

Additional equipment
The below equipment are available on
request at the Reception without any
additional charge:

e Toothbrush

e Shaving kit

e Sewing kit

e Bottle warmer
° Kettle

e Adaptor

e |ronand ironing board

Onthaal
De Receptie is 24u/24 beschikbaar. Om de
Receptie te bereiken, bel 9.

Check-out

Gelieve de kamer vrij te maken voor 12u00
op de dag van uw vertrek.

Express check-out

Indien gewenst, kan u bij aankomst uw e-
mailgegevens achterlaten.

Bij vertrek moet u dan enkel uw sleutel
achterlaten aan de receptie samen met uw
kaartdrager en u zal uw factuur via e-mail
ontvangen.

Ontbijtbuffet

In de eetzaal wordt een ontbijtbuffet
geserveerd van 7.00 tot 10.30 uur door de
week en van 7.30 tot 11.00 uur in het
weekend en op feestdagen. Een dagelijkse
a la carte suggestie is beschikbaar.

(Voor prijzen, gelieve contact op te nemen
met de receptie).

Express breakfast

Een Express Ontbijt is elke dag beschikbaar
tussen 7u00 en 10u30. Deze formule is
aangepast aan de minder gulzige of meer
gehaaste gasten en kan  worden
meegenomen. Het Express Ontbijt bestaat
uit een fruitsapje, 3 mini gebakje
(chocoladebroodje, croissant,
rozijnenbroodje) en een warme drank naar
keuze (thee, koffie, warme chocolademelk).

Le 9 Bar

Onze bar biedt u een selectie wijnen van
wijngaardeigenaren en een groot aanbod
Belgische bieren in selfservice in



combinatie met enkele snacks. Alle dagen
open, 24u/24.

Mini-koelkast

SUITES hebben een minikoelkast (Voor
prijzen van drankjes, gelieve de menukaart
te raadplegen of contact op te nemen met
de Receptie).

Tabak

Voor het comfort van onze gasten is het
hotel volledig rookuvrij.

Internet

Vrije toegang tot de Business Corner
met printer en internet.
Wachtwoord: 9HotelWifi

Kleine huisdieren

Kleine huisdieren tot 7 kg zijn welkom voor
€20/nacht. Om hygiénische redenen zijn
huisdieren niet toegestaan in het
restaurantgedeelte.

Kluis

U beschikt over een kluis in uw kamer. We
raden u aan om uw kostbare en waardevolle
spullen hierin te bewaren.

Wekker

Uw televisie beschikt over een speciaal
programma of u kan de Receptie
contacteren en uw gewenste
uur  doorgeven (9).

Ontbrekende spullen

Elk ontbrekend of kapot voorwerp zal

worden aangerekend aan de
vervangingsprijs en bijkomende

kosten.

Wasserij

Gelieve de Receptie (9) te contacteren. Het
wasgoed dat wordt opgehaald voor 9u00
zal terug worden bezorgd vanaf 18u00
(Gelieve de tarieffiche in uw kamer te
raadplegen). Verder staat er aan de receptie
een strijkijzer en -plank kosteloos te uwer
beschikking.

Betaling
o Geaccepteerde kredietkaarten :
Visa, Mastercard, American Express,
Bancontact
¢ Contant geld

Bagage-kamer

Een bagage-kamer is beschikbaar voor onze
gasten bij aankomst of vertrek. Deze dienst
wordt enkel door het personeel van het
hotel verzekerd. Gelieve u te richten tot de
Receptie.

Aanvullende voorzieningen

De volgende voorzieningen zijn
beschikbaar op aanvraag aan de Receptie
zonder extra kosten :

e Tandenborstel

e Scheergeries

e Naaikit

e Flessenwarmer

e Waterkoker

e Adapter

e  Strijkijzer en-plank
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Télévision Television Televisie 7

TV No. TV No.
la une HD 1 Disney Channel (nl) 43
la deux HD 2 2BE 45
Club RTL 3 Al Aoula (TVM Inter) 46
Télé Bruxelles 4 Al Jazeera (ar) 47
Plug RTL 5 Dubai TV 48
één HD 6 Al-Arabiya 49
ARTE Belgique 7 TRT Turk 50
TV Brussel 8 DW-TV 51

KZOOM 9 ARD 52
canvas 10 ZDF 53
KANAAL Z n Russia Today 54
TF1 HD 12 RTPi 55
France 2 HD 13 myZen.tv HD 56
France 3 14 Bloomberg 57
France 4 15 Luxe.TV HD (BeLux) 58
France 5 16 Cartoon Network 59
TV5 Monde 17 MTV Hits 60
Nederland Een 18 TV Polonia 61

Nederland Twee 19 CNBC 62
Nederland Drie 20 TCM 63
AB3 21 VTM 64
AB4 22 NHK World 65
124 News (fr) 23 CCTV 4 66
124 News (en) 24 Arirang TV 67
France 24 (Frangais) 25 ProSieben 68
France 24 (in English) 26 EuroStar 69
BBC World News 27 EuroD 70
BBC ONE 28 Kanal 7 avrupa 7

BBC TWO 29 France 2 72
BBC THREE/CBBC 30 Canal Z 73
EuroNews 31 RTL-TVi HD 74
Discovery Channel 32 la une 75
TVE Internacional 33 ARTE HD 76
Canal 24 Horas 34 la deux 77
Mediaset 35 BBC TWO HD 78
Rai Uno 36 RTL-TVI 79
MTV 37 Vitaya 80
Shorts TV 38 één 81

CNC World 39 TF1 82
Nick Junior (fr) 40 VIJF 84
Nickelodeon 41 VIER 85

42

Disney Channel (be)

Chaines radio de 783 & 7146 / Radio channels from 783 to 7146 / Radiokanalen van 783 tot 7146



SECURITE “
SECURITY ()
VEILIGHEID

Consignes de sécurité

Veillez a conserver votre clé de chambre sur
vous. En cas de perte, veuillez le signaler a la
réception immédiatement.

Assurez-vous que la porte de votre chambre
soit toujours bien fermée lorsque vous
quittez votre chambre.

Ne vous séparez jamais de vos bagages
dans un endroit public, utilisez notre
bagagerie a la réception.

En cas d’incendie
Prévenir la réception (9)
Prenez la sortie la plus proche.
Vous trouverez un plan d’évacuation sur le
mur a I'entrée dans votre chambre ainsi
que dans les couloirs.
Si vous détectez de la fumée, rampez au sol
et couvrez votre visage avec une serviette
mouillée. Ne pas utiliser I'ascenseur.

e Pompiers:100

e Reception:9

Safety instructions

Please keep your room key with you all the
times. In case of loss or theft please inform
reception immediately.

Please ensure that the door is properly
closed when leaving your room.
Never leave your luggage unattended in a
public place.

Feel free to use our baggage storage at
reception.

In case of fire

Alert reception (9)

Leave the building using the nearest exit.
You will find an evacuation plan on the
entrance wall of your room and in the
external corridors. If you smell smoke, crawl

on the ground and cover your face with a
damp towel.
Do not use elevators.

e Fire brigade :100

e Reception: 9

Veiligheidsvoorschriften

Houd uw kamersleutel steeds op zak.Breng
de Receptie onmiddellijk op de hoogte in
geval van verlies. Verzeker u ervan dat uw
kamer steeds goed gesloten is wanneer u
de kamer verlaat. Laat uw bagage nooit
onbewaakt achter op publieke plaatsen.
Gebruik de bagage-kamer aan de Receptie.

In geval van brand
Breng de Receptie (9) op de hoogte.
Gebruik de dichtstbijzijnde uitgang. U vindt
een evacuatieplan aan de binnenzijde van
uw kamerdeur alsook in de gangen. Indien u
rook opmerkt, kruip dan over de vloer en
bedek uw gezicht met een vochtige
handdoek. De lift niet gebruiken.

e Brandweer : 100
o Receptie: 9

SERVICE TELEPHONIQUE
PHONE SERVICE 2
TELEFOONDIENST &

* Réception 9
* Réveil en chambre 9
* Ligne extérieure O

Les appels destinés aux services desservis
par les numéros suivants sont acheminés
gratuitement Belgacom.

* Ambulance 100

+ Police 101

* Pompiers 100

* Numéro d'urgence européen 112

Pour effectuer un appel de chambre a
chambre : Composer le numéro de la
chambre.
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Pour effectuer un appel international
Composer le 0 + 00 + le code du pays +
votre numeéro.

Tarif des communications propres a I’'hétel :
Le prix des communications est facturé 0,10
€ TIC par minute (tarif fixe par
I'établissement), tarif qui varie selon la zone
de destination de l'appel.

Pour des informations complémentaires,
adressez-vous a la Réception en
composant le (9).

* Reception 9
* Alarm Call 9
« Qutside line O

Calls to the following numbers are free of
charge.

* Emergency medical services 100

* Police 101

« Fire brigade 100

* European emergency number 112

To make a call to another room:
Call the room number.

To make an international call:
Dial 0 + 00 + country code + the phone
number.

Prices of calls made from the hotel:

Call charges are 0,10 € TTC per minute (tariff
fixed by the establishment). The pricing of
international calls varies according to the
destination country.

For further information, please dial (9).

* Receptie 9
« Wekdienst in de kamer Alarm Call 9
+ Buitenlijn O

De oproepen voor diensten die kunnen
worden bereikt via de volgende nummers
kunnen gratis worden opgebeld dankzij
Belgacom.

*+ Hulpdiensten100

* Politie 101

+ Brandweer 100

+ EU emergency number 112

Om te telefoneren tussen twee kamers:
Vorm direct het kamernummer.

Om een oproep naar het buitenland uit te
voeren:

Vorm het nummer O + 00 + de landscode +
het gewenste nummer.

Tarieven voor telefoongesprekken die
worden toegepast in het hotel:

De prijs voor telefoongesprekken bedraagt
€ 0,10 incl. btw per minuut (tarief dat werd
vastgelegd door het etablissement). Dit
tarief kan variéren afhankelijk van de
bestemmingszone van de oproep. Voor
meer informatie, gelieve u te richten tot de
Receptie door te bellen naar het nummer

(9).
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